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VISI JKDM

Perkhidmatan Kastam Unggul

MISI JKDM

Memperkasa Pungutan Hasil Dan Keterjaminan
Rangkaian Perdagangan

MISI JKDM

Cekap - Tangkas - Integritl
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VISI AKMAL

Peneraju Keunggulan Kelestarian Latihan Bertaraf Dunia

MISI AKMAL

Memperkasakan Latihan Berteraskan Kepada Kompetensi Minda Intelektual Dan Digital

DASAR KUALITI DAN LATIHAN AKMAL

AKMAL komited menyediakan perkhidmatan latihan perkastaman yang memenuhi keperluan
pelanggannya. AKMAL akan melaksanakan penambahbaikan yang berterusan bagi
meningkatkan keberkesanan Sistem Pengurusan Kualitinya.

PIAGAM PELANGGAN AKMAL

Kami anggota Akademi Kastam Diraja Malaysia dengan penuh iltizam menyempurnakan tugas
yang dipertanggungjawabkan dalam melaksanakan program latihan berkualiti kepada anggota
Jabatan dan orang awam yang komited dan memerlukan latihan, ke arah membangunkan
perkhidmatan yang profesional.

Kami mengiktiraf hak-hak klien kami seperti berikut:-

. Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus pada tahap minimum 85%;

. Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang mencukupi serta penginapan yang selesa
pada skor purata minimum 5.00 dari skala 1 hingga 7;

. Mendapat bekalan makanan dan minuman yang bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor
purata minimum 5.00 dari skala 1 hingga 7; dan,

. Mendapat perkhidmatan pensyarah / jurulatih yang kompeten iaitu mencapai skor purata
minimum 5.00 dari skala 1 hingga 7.
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MATLAMAT KURSUS

Membentuk pegawai kanan kastam yang boleh menjadi pemimpin dan
mempunyai kualiti dalam tadbir urus terbaik, bertanggungjawab,
beretika, berintegriti tinggi dan berempati serta mampu mewariskan
legasi kepimpinan untuk dijadikan idola.

OBJEKTIF KURSUS

1. Memahami konsep kepimpinan yang berkesan;

2. Meningkatkan kemahiran komunikasi, motivasi, dan pembinaan
kecerdasan berkesan ke arsh pembinaan pasukan berimpak tinggi; dan

3. Mengaplikasi konsep-konsep kepimpinan kontemporari seperti
menginsani kepimpinan (Humanizing Leadership), tadbir urus terbaik,
bertanggungjawab, empati, akauntabiliti dan fokus kepada matlamat
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IKRAR PENJAWAT AWAM

Kami yang telah dilantik berkhidmat dengan kerajaan Malaysia membuat ikrar di
sini bahawa semasa dan selagi kami berkhidmat dengan Kerajaan, kami akan
patuh dengan mengamalkan teras-teras perkhidmatan semasa menjalankan tugas.
Ke arah ini kami:

« Berazam meningkatkan mutu perkhidmatan;

« Bekerja dengan penuh tanggungjawab;

« Berusaha mengikis sikap mementingkan diri sendiri;

« Berkhidmat dengan penuh muhibah dan kemesraan;

« Bekerja ke arah memajukan pemikiran rakyat dan pembangunan negara;

« Bekerjasama dalam membanteras kelemahan dan musuh-musuh negara; dan
« Berpegang teguh kepada ajaran agama.



, A PENSYARAH : DR. AHJOHAN -
AGENSI : UNIVERSITI MALAYSIA SABAH (UMS)

_—

SENARAI URUSETIA AKMAL SABAH

URUSETIA
URUSETIA




JADUAL KURSUS GAYA KEPIMPINAN : PEGAWAI IDOLA@REBUTAN

TARIKH / MASA AKTIVITI TEMPAT TINDAKAN
26 JANUARI 2026 (ISNIN)
1400 -1800 Pendaftaran Peserta Kursus Asrama Rngéz‘:a’ AKMAL Urusetia AKMAL
27 JANUARI 2026 ( SELASA)
0800 - 0830 Taklimat Kursus / Bergambar Penyelaras Kursus
0830 - 1030 Modul. I?engukuhan Governans, I?engarah AKMAL/
(2 Jam) Integriti dan Anti Rasuah (MPGIA)/ Timbalan Pengarah
WCO Click/ iPayment AKMAL/ Wakil JKDM
Dewan Paduka Mat Salleh
1030 - 1100 Minum Pagi / Rehat (DPMS) Urusetia AKMAL
1100-1200 . Prof Dr Mohd Dahlan
Dunia dan Peranan Kastam
(1Jam) A. Malek
1200 - 1300 Keoimpinan Berkesan Prof Dr Mohd Dahlan
(1Jam) PImPp A. Malek
1300 - 1400 Makan Tengahari / Solat Zuhur / Rehat Dewan Makan Urusetia AKMAL
1400 - 1600 Mermahami Gava Kepimoinan Anda Dewan Paduka Mat Salleh Dr Tuan Balkish Tuan
(2Jam) yarepimp (DPMS) Abdullah
28 JANUARI 2026 ( RABU)
0800 -1000 Menginsani Kepimpinan )
(2Jam) (Humanizing Leadership) Dr Sabihah John
) ) Dewan Paduka Mat Salleh )
1000 -1030 Minum Pagi / Rehat (DPMS) Urusetia AKMAL
103071230 |\ pimpinan Holistik Dr Lailawati Madl
(2 Jam) epimpinan Holisti r Lailawati Madlan
1230 - 1400 Makan Tengahari / Solat Zuhur / Rehat Dewan Makan Urusetia AKMAL
1400 - 1600 Membina Pasukan Berimpak Tinggi Dewan Paduka Mat Salleh Prof Madya Dr Nurul
(2Jam) (High Impact Team-HIT) (DPMS) Hudani Md Nawi
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TARIKH / MASA

AKTIVITI

TEMPAT

TINDAKAN

29 JANUARI 2026 ( KHAMIS)

0800 ~1000 Strategi Membina Pelan Tindakan Prof Dr Mohd Dahlan A.
(2Jam) Malek
1000 -1030 | Minum Pagi / Rehat Dewan Paduka Mat Salleh Urusetia AKMAL
(DPMS)
1030 -1230 Prof Dr Mohd Dahlan A.
(2 Jam) Pembentangan Berkumpulan Malek
1230 - 1400 Makan Tengahari / Solat Zuhur / Rehat Dewan Makan Urusetia AKMAL
1400 - 1600 Legasi Kepimpinan Prof Madya Dr
(2Jam) g Pimp Muhammad Idris
Dewan Paduka Mat Salleh
- . (DPMS)
1600 -1630 Pgnllalan Kursus Onllne.AKMALZU/ Urusetia AKMAL
Minum Petang /Bersurai
WAKTU PENYEDIAAN MAKANAN
o i )
SARAPAN 0700am - 0900am
o MINUM PAGI 1000am - 1100am
& MAKAN TENGAH HARI 1200pm - 0200pm
MINUM PETANG 0400pm - 0500pm "
MAKAN MALAM 0700pm - 0900pm
= @ e =
i s 4 -




SENARAI NAMA PESERTA KURSUS

BIL NAMA NO. K/P JAWATAN NEGERI
1 SRI HARYANI BINTI YAHYA 820520055202 WK12 AKMAL
MOHAMAD HAFIZUL HAFIS BIN ABD
2 910226016121 WK9 JOHOR
RAHIM
3 RUSLIZA BINTI ABU SEMAN 740627025898 WK10 KEDAH
4 SALAM BIN HAMRAN 820101127101 WK9 LTAKL
5 KHAIRUL NAQIB BIN KHALID 960519145483 WK9 LTAKL
6 SITI NORAINI BINTI SAMSUDIN 870419045152 WK10 MELAKA
7 ZANARIAH BINTI MOHAMAD ZIN 800402015420 WK10 MELAKA
8 NORIZAN BINTI AB. GHANI 810416035392 WK12 PAHANG
9 NUR ZAIREENA BINTI MOHAMAD ZAIN 850717095176 WK10 PERLIS
10 | MOHAMMAD NIZAR BIN ISMAIL 830918025459 WK10 PERLIS
11 MOHAMMAD RUSHDI BIN ABDUL 760510075515 WK13 PUTRAJAYA (IBU
MAJID PEJABAT
12 HASHIM BIN TAN 761125055379 WK12 PUTRAJAYA (IBU
PEJABAT
13 | KALAIDEVANA/L PERIANAN 810825145111 WK12 PUTRAJAYA (IBU
PEJABAT
14 | ADI AFFANDI BIN NOOR AZMAN 881129025499 WK10 PUTRAJAYA (IBU
PEJABAT
15 | SURIYATI BINTI NAKIB 800611125108 WK10 SABAH
16 | MOHD AZMEERUL BIN PHILLIPS 890425125819 WK10 SARAWAK
17 | DIAN MEGASARI BINTI KINAS 941117125750 WK9 SELANGOR
18 | TUN NORLELA AZUMI BINTI RAMLI 700603105854 WK14 SELANGOR
19 | INDIRAAA/P PITCHAIAPPAN 850705075450 WK10 SELANGOR
20 NORLIANA BINTI RAMLI 880530075172 WK10 SELANGOR
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WAKTU SOLAT KAWASAN KOTA KINABALU

Tarikh
01 Jan
02 Jan
03 Jan
04 Jan
05 Jan
06 Jan
07 Jan
08 Jan
09 Jan
10 Jan
11 Jan
12 Jan
13 Jan
14 Jan
15 Jan
16 Jan
17 Jan
18 Jan
19 Jan
20 Jan
21 Jan
22 Jan
23 Jan
24 Jan
25 Jan
26 Jan
27 Jan
28 Jan
29 Jan
30 Jan
31 Jan

11 Rejab
12 Rejab
13 Rejab
14 Rejab
15 Rejab
16 Rejab
17 Rejab
18 Rejab
19 Rejab
20 Rejab
21 Rejab
22 Rejab
23 Rejab
24 Rejab
25 Rejab
26 Rejab
27 Rejab
28 Rejab
29 Rejab

1 Syaaban
2 Syaaban
3 Syaaban
4 Syaaban
5 Syaaban
6 Syaaban
7 Syaaban
8 Syaaban
9 Syaaban
10 Syaaban
11 Syaaban
12 Syaaban

Khamis
Jumaat
Sabtu
Ahad
Isnin
Selasa
Rabu
Khamis
Jumaat
Sabtu
Ahad
Isnin
Selasa
Rabu
Khamis
Jumaat
Sabtu
Ahad
Isnin
Selasa
Rabu
Khamis
Jumaat
Sabtu
Ahad
Isnin
Selasa
Rabu
Khamis
Jumaat
Sabtu

Imsak
05:02
05:02
05:03
05:03
05:03
05:04
05:04
05:05
05:05
05:06
05:06
05:06
05:07
05:07
05:08
05:08
05:08
05:09
05:09
05:09
05:10
05:10
05:10
05:10
05:11
05:11
05:11
05:11
05:11
05:12
05:12

Subuh

05:12
05:12
05:13
05:13
0513
05:14
05:14
05:15
05:15
05:16
0516
05:16
05:17
05:17
05:18
05:18
03:18
05:19
05:19
05:19
05:20
05:20
05:20
05:20
05:21
05:21
05:21
05:21
05:21
05:22
05:22

Syuru'
06:25
06:26
06:26
06:27
0627
06:27
06:28
06:28
06:28
06:29
06:29
06:29
D630
06:30
06:30
0D6:31
06:31
06:31
06:31
06:32
06:32
0632
06:32
06:32
D632
06:33
06:33
06:33
06:33
06:33
06233

Zuhur
12:21
12:22
12:22
12:23
12:23
12:24
12:24
12:24
12:25
12:25
12:26
12:26
12:26
12:27
12:27
12:27
12:28
12:28
12:28
12:29
12:29
12:29
12:30
12:30
12:30
12:30
1231
1231
1231
1231
1231

Asar
15:43
15:43
15:43
15:44
15:44
15:45
15:45
15:46
15:46
15:47
15:47
15:47
15:48
15:48
15:48
15:49
15:49
15:49
15:50
15:50
15:50
15:51
15:51
15:51
15:51
15:32
15:32
15:52
15:52
15:32
15:532

Maghrib
18:14
18215
18:15
18:16
18216
1817
1817
18:18
18:18
18:19
18219
18219
18:20
18:20
1821
18221
18:22
18:22
18:22
18:23
18:23
18:24
18:24
18:24
18:25
18:25
18:25
18:26
18:26
18:26
18:26

Isya'
19:29
19:29
19:30
19:30
19:31
19:31
19:31
19:32
19:32
19:33
19:33
19:33
19:34
19:34
19:34
19:35
19:35
19:35
19:36
19:36
19:36
19:37
19:37
19:37
19:37
19:38
19:38
19:38
19:38
19:38
19:35
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ALAMAT AKMAL SELURUH MALAYSIA

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA
PETI SURAT 160, BUKIT BARU,
HANG TUAH JAYA,
75730 MELAKA.
NO. TEL : 06-233 1100 FAKS: 06-232 2217

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA
(CAWANGAN SABAH)
KM 18,JALAN TELUK SEPANGGAR,
MENGGATAL,
88450 KOTA KINABALU, SABAH.
NO. TEL : 088-849 3433 FAX : 088-495 220

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA
(CAWANGAN SARAWAK)
LOT. 6473, KM 6, JALAN MATANG,
93050 KUCHING, SARAWAK.
NO. TEL : 082-645 804 FAX : 082-645 998

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA
(CAWANGAN LANGKAWI)
BUKIT MALUT, 07000 LANGKAWI, KEDAH.
NO. TEL : 04-969 9017 FAX : 04-969 9018

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA
(CAWANGAN WILAYAH TIMUR)
DIA TAMAN KASTAM, GUAL NERING RANTAU PANJANG
17200 KELANTAN.
NO. TEL : 09-795 3832 FAX : 09-795 3801

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA
(CAWANGAN SELATAN)
KOMPLEKS TUNKU MAHKOTA IBRAHIM ISMAIL
KASTAM MARIN & KEM JATI DIRI, TG. SURAT, JOHOR.
NO. TEL : 06-233 1100 FAX: 06-232 2217
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CENTER OF EXCELENT,

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA (AKMAL) CAWANGAN SABAH
KM 18, JALAN TELUK SEPANGGAR, MENGGATAL,
KOTA KINABALU , SABAH



