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PERKHIDMATAN KASTAM UNGGUL 

 EXCELLENT CUSTOMS SERVICE  
 

 

 

MEMPERKASA PUNGUTAN HASIL DAN KETERJAMINAN RANGKAIAN 
PERDAGANGAN  

Empowering Revenue Collection and Security of Trade Network Net-
works  

 

 

СЕКАР. ТANGKAS. INTEGRITI  

EFFICIENT.AGILE. INTEGRITY  
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Peneraju Keunggulan Kelestarian Latihan  Kastam Bertaraf Dunia 

Memperkasakan Latihan Berteraskan Kepada Kompetensi Minda Intelektual 
Dan Digital 

Meningkatkan pengetahuan kemahiran modal insan melalui penyelidikan dan 
latihan yang bersistematik serta terancang untuk memberi perkhidmatan per-

kastaman percukaian yang cekap, adil tepat serta betul 

Pemantapan Transformasi Latihan Secara Kolektif Dan Eksklusif 

Empowering Success Towards Center of Excellence 

 

Melahirkan individu berilmu, mempunyai tahap kemahiran dan keupayaan 
yang tinggi dalam menjalankan tugas, berpegang teguh kepada Etika Perkhid-
matan serta mengamalkan sikap positif terhadap tugas dan organisasi melalui 
pendekatan latihan komprehensif yang bersepadu berteraskan pembangunan 
seimbang dari segi mental, rohaniah, jasadiah dan emosi dilaksanakan secara 

terancang, berterusan dan saksama. 
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JABATAN PENGAJIAN TEKNIKAL (JTEK) 

 

PN. SUWATI BINTI SURATMAN 
 

TUAN IMRAN BIN HARUN (KJTEK) 
 

PKPK II PN. WAN MAHIRA BINTI WAN HUSSIN  
(016-6254754)  

 

TN. MOHD IQBAL BIN SALIM 
(017-6994515) 

 

EN. MOHD SHAHRUL NIZAM BIN MUSTAPA  
(017-2380025 )  

 

EN. RAMLI BIN ABU NOH 
(016-6254754)  

EN.MOHAMMAD AIZAT BIN ABDUL MALIK  
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Memantapkan pemahaman mengenai perundangan yang ditadbir 
oleh Jabatan yang sedang berkuatkuasa dan terpakai serta 
perundangan agensi lain yang berkaitan dengan Jabatan.  

 

 Memahami perundangan yang ditadbir oleh Jabatan dan pe-
rundangan agensi lain yang berkaitan dengan Jabatan 

 Mengenal pasti dan mengguna pakai kuasa Pegawai Kastam 
dan Pegawai Kanan Kastam dalam Akta berkaitan; dan 

 Mengaplikasi konsep perundangan, kesalahan serta huku-
man dalam perundangan berkaitan. 

 
 

Penilaian akan dibuat sebelum dan pada hari terakhir kursus kepa-
da semua peserta yang hadir. 
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MASA HIDANGAN 

0700 - 0800 Sarapan Pagi (Hari Biasa) 

1030 - 1100 Minum Pagi 

1300 - 1400 Makan Tengahari (Hari Biasa) 

1630 - 1700 Minum Petang 

1830 - 2000 Makan Malam 

*Tertakluk kepada jadual pembelajaran 

TARIKH HARI SUBUH ZOHOR ASAR  MAGHRIB ISYAK 

17/05/2026 Ahad 5:49 AM 1:10 PM 4:33 PM 7:16 PM 8:29 PM 

18/05/2026 Isnin 5:49 AM 1:10 PM 4:33 PM 7:16 PM 8:29 PM 

19/05/2026 Selasa 5:49 AM 1:10 PM 4:33 PM 7:16 PM 8:30 PM 

20/05/ 2026 Rabu 5:49 AM 1:10 PM 4:33 PM 7:16 PM 8:30 PM 
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PENDAFTARAN KURSUS JPHEP 

 PENGINAPAN  ABID 4 

TEMPAT KULIAH / LATIHAN AUDITORIUM(ODT) 

SARAPAN PAGI, MINUM PAGI, MAKAN 
TENGAHARI, MINUM PETANG, MAKAN 

MALAM,  
MINUM MALAM  

  

• DEWAN MAKAN UTAMA(DMU) 

• ABID 4 

PENUTUPAN KURSUS AUDITORIUM( ODT) 

0800 AM - 1030 AM SESI 1 

1031 AM - 0100 PM SESI 2 

0101 PM – 0430 PM SESI 3 

PENYELARAS/ PEN. PENYELARAS KUR-
SUS /URUSETIA KURSUS 

PK / PPK /UK JABATAN 

Tn. Mohd Azawan Shah Bin Amdan MAS UNIT KRIMINAL,HQ 

Tn.Muhammad Hazim Bin Mohd Badri MH UNIT KRIMINAL,HQ 

Tn.Mohammad Nazren Fazle Bin Mohd 
Razale 

MNF UNIT KRIMINAL,HQ 

PESERTA KURSUS P  
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MASA TAJUK TEMPAT TINDAKAN 

AHAD (17.05.2026) 

1400 - 1800 Pendaftaran JPHEP PK 

1830 - 2000 Rehat / makan malam ABID 4  

ISNIN (18.05.2026) 

0800 - 0830 Taklimat kursus ODT PK 

0830 - 1030 
Konsep, kesalahan dan hukuman di 

bawah Akta Kastam 1967 
ODT MAS 

1030 - 1100 Rehat / minum pagi DMU  

1100-1300 
Konsep, kesalahan dan hukuman di 

bawah Akta Kastam 1967 
ODT MAS 

1300 - 1400 Rehat / makan tengahari ABID 4  

1430 - 1530 
Konsep, kesalahan dan hukuman di 

bawah Akta Cukai Perkhidmatan 2018 
dan Akta Cukai Pelancongan 2017 

ODT MAS 

1700 - 1300 Rehat / minum petang DMU  

1830 - 2000 Rehat / makan malam ABID 4  
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MASA TAJUK TEMPAT TINDAKAN 

SELASA (19.05.2026) 

08815-0830 Sesi Bergambar Lobi PK 

0830 - 1030 
Konsep, kesalahan dan hukuman di bawah 

Akta Eksais 1976 
ODT MNF 

1030 - 1100 Rehat / minum pagi DMU  

1100 - 1300 
Konsep, kesalahan dan hukuman di bawah 

Akta Zon Bebas 1990 
ODT MNF 

1300 - 1430 Rehat / makan tengahari ABID 4  

1430 - 1630 
Konsep, kesalahan dan hukuman di bawah 

Akta Cukai Jualan 2018 
ODT MNF 

1630 - 1700 Rehat / minum petang DTTSS  

1830 - 2000 Rehat / makan malam ABID 4  
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MASA TAJUK TEMPAT TINDAKAN 

RABU (20.05.2026) 

0800 - 1100 
Konsep, kesalahan dan hukuman di 

bawah Akta Cukai Perkhidmatan 2018 
dan Akta Cukai Pelancongan 2017 

ODT MH 

1100 - 1130 Rehat / minum pagi DMU  

1130 - 1300 
Perundangan Agensi Lain yang ditadbir 

oleh JKDM 
ODT MH 

1300 - 1430 Rehat / makan tengahari ABID 4  

1430 - 1630 
Perundangan Agensi Lain yang ditadbir 

oleh JKDM 
ODT MH 

1630 - 1700 Penilaian Reaksi & Penutupan Kursus DTTSS PK 

1700-1730 Minum petang/Bersurai ABID 4  
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BIL NAMA GRED NEGERI MODE 

1 ROSZITA BINTI MOHD KOLAN WK7 AKMAL 

FIZIKAL  

2 NURUL HUDA BINTI ABU BAKAR WK5 MELAKA 

3 SHAMSURI BIN ZAIBON WK3 AKMAL 

4 KAIRO BARIAH BINTI ABD AZIZ WK3 AKMAL 

5 NAZERIN YAAKUB WK3 SELANGOR 

6 NOR HAMIZA BINTI ZAKARIA WK2 AKMAL 

7 MEOR AHMAD SAZALI BIN DOL HADI WK2 LTAKL 

8 AZIELLA BINTI MD ZIN WK2 MELAKA 

9 NOR RAFIZA BT AHMAD WK2 MELAKA 

10 SRI GANESH A/L KRISHNAMUTHI WK2 
PULAU 
PINANG 

11 MOHD YUSAINI BIN YUSOP WK2 SELANGOR 

12 KHAIRI BIN ZAINI WK2 SELANGOR 

13 MOHD KHAIRUL ANUAR BIN MD DAUD WK2 TERENGGANU 

14 ROSLAN BIN RAZALI WK2 TERENGGANU 

15 SHYLINA ANAK JIMBIN WK2 WPKL 

16 NORZILA BINTI HARUN WK1 AKMAL 

17 ALICEYANNAH BINTI YAHYA WK1 AKPS 

18 NANTAKUMAR A/L RAMACHANDRAN WK1 KEDAH 

19 MOHAMAD KHAIRUL HISHAM BIN ROSLAM WK1 LTAKL 

20 BONG KWANG HUI WK1 MELAKA 

21 MOHAMAD HELMY HAFIZI BIN MOHAMED TARMIZI WK1 PAHANG 

22 MOHAMAD ASYIQ BIN WARNO WK1 PERAK 

23 NUR FARAHIN BINTI RAZALI WK1 PERAK 

24 RUTHAN A/L SINNIAH WK1 
PUTRAJAYA 

(IBU PEJABAT) 

25 GURU MOORTHY A/L SIVEN WK1 
PUTRAJAYA 

(IBU PEJABAT) 
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BIL NAMA GRED NEGERI MODE 

26 AHMAD RAZIS BIN IZAR WK2 JOHOR 

SECARA DALAM TALIAN   

27 AMY NURYANTI ALI WK2 JOHOR 

28 PANCHIE BINTI JOHN WK1 JOHOR 

29 NAZRIAH BINTI NORDIN WK2 JOHOR 

30 MURNI BINTI MASNON WK2 JOHOR 

31 ZANARIAH BINTI HAMZAH @ YAAKOB WK3 JOHOR 

32 NORLIZA BINTI ABDUL ROZAB WK2 PERAK 

33 MAHANIZAH BINTI ROSMADI WK3 JOHOR 

34 MUHAMMAD IRWAN BIN ISHAK WK1 JOHOR 

35 MAZURA BINTI RUBANI WK2 JOHOR 

36 SITI FADELAH BINTI JURAM WK1 JOHOR 

37 SITI FADILLAH BINTI SAYOTI WK2 JOHOR 

38 MOHD RAZIF BIN ADAM WK2 JOHOR 

39 TITIESUANTI BINTI MOHAMED TUAI WK2 JOHOR 

40 MAHAZAN BIN MUKTAR WK2 JOHOR 

41 IRWAN BIN MUSTAFA BAKIRY WK2 JOHOR 

42 ASMALAILA BINTI MOHD ASERI WK2 JOHOR 

43 ZUNAINI BINTI YAAKUB WK2 JOHOR 

44 MOHD YUNUS BIN ABAS WK2 JOHOR 

45 FAIRUL HISAM BIN YUNUS WK2 JOHOR 

46 AMIRA HUSNA BINTI ISHAK WK1 JOHOR 

47 NUUR KHAIRI BINTI YAHYA WK1 SELANGOR 

48 NORYATI BINTI OTHMAN WK3 JOHOR 

49 NORLIYANA BINTI BADRUNZAMAN WK2 PULAU PINANG 

50 MUHAMMAD SOLIHIN BIN ABU HASAN WK1 PERAK 
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BIL NAMA GRED NEGERI MODE 

76 TING KENG CHIA WK2 SARAWAK 

SECARA DALAM 
TALIAN   

77 CORNELIA WONG SIEW TING WK1 SARAWAK 

78 KENNEDDIE KULEH WK1 SARAWAK 

79 NUR AZURA BINTI AYOB WK2 MELAKA 

80 VERONIQUE ANAK NGALIH WK6 SARAWAK 
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AKMAL komited menyediakan perkhidmatan latihan perkastaman 

yang memenuhi keperluan pelanggannya. AKMAL akan 

melaksanakan penambahbaikan yang berterusan bagi meningkat-

kan keberkesanan Sistem berterusan bagi meningkatkan 

keberkesanan Sistem Pengurusan PIAGAM Kualitinya.  

Kami anggota AKMAL dengan penuh iltizam menyempurnakan tugas yang 

dipertanggungjawabkan dalam melaksanakan program latihan berkualiti 

kepada anggota Jabatan dan orang awam yang komited dan memerlukan 

latihan, ke arah membangunkan perkhidmatan yang profesional. Kami 

mengiktirafkan hak-hak klien kami seperti berikut:  

i. Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus pada tahap minimum 

85%;  

ii. Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang mencukupi serta 

penginapan yang selesa pada skor purata minimum 5 dari skala 1 hingga 

7;  

iii. Mendapat bekalan makanan dan minuman yang bersih, berkhasiat dan 

bermutu pada skor purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7; dan,  

iv. Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang kompeten iaitu 

mencapai skor purata minimum 5.0 dari skala 1 hingga 7.  
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Melahirkan individu berilmu, mempunyai tahap kemahi dan keupayaan 

yang tinggi dalam menjalankan tugas, hernegang teguh kepada Etika 

Perkhidmatan serta berpegang teguh kepada Etika Perkhidmatan serta 

mengamalkan sikap positif terhadap tugas dan organisasi melalui pendeka-

tan latihan komprehensif yang bersepadп berteraskan pembangunan seim-

bang dari segi mental, rohaniah, jasadiah dan emosi dilaksanakan secara 

terancang, berterusan dan saksamа. 
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1. Seluruh kawasan AKMAL adalah kawasan larangan merokok. 

2. Arahan-arahan di papan-papan tanda dan lain-lain yang terdapat dalam kawa-

san AKMAL adalah arahan yang wajib dipatuhi. 

3. Asrama / bilik peserta kursus wanita adalah kawasan larangan bagi  peserta 

lelaki. 

4. Aktiviti / perlakuan yang bertentangan dengan peruntukan undang-undang 

semasa, agama rasmi dan budaya bangsa adalah tidak dibenarkan. 

5. Pemakaian pakaian seragam hendaklah mengikut garis panduan yang ditetap-

kan jabatan. 

6. Pemakaian pakaian untuk majlis-majlis adalah seperti berikut: 

6.1    Pembukaan / penutupan kursus : 

        (i)   Pakaian seragam lengkap bagi pegawai-pegawai beruniform.  

        (ii)  Pakaian rasmi ke pejabat bagi lain-lain pegawai yang tidak beruniform. 

6.2    Kuliah 

        (i)   Pakaian seragam lengkap / pakaian rasmi pejabat. 

6.3   Sembahyang berjemaah / tahlil / ceramah agama 

        (i)  Pakaian kebangsaan lengkap kecuali sembahyang berjemaah peserta 

             dibenarkan memakai kain sarung, baju melayu dan bersongkok. 

6.4   Jamuan-jamuan rasmi 

         (i)    Berbaju batik atau pakaian pejabat. 

 6.5    Program riadah 

        (i)  Pakaian sukan dan kasut sukan. 

7. Selipar/ seluar pendek tidak dibenarkan di dewan makan. 

8. Pemakaian topi di luar bilik kuliah adalah wajib bagi semua pegawai-pegawai 

beruniform. 

9. Lampu-lampu di bilik penginapan hendaklah dipadam tepat jam 11:30 malam. 

10. Keselamatan peralatan yang dibekalkan dalam bilik-bilik asrama dan bilik kuliah 

adalah tanggungjawab penghuni / peserta kursus. 

11. Makan / minum mengikut waktu-waktu yang ditetapkan. 

12. Kenderaan peserta kursus tidak dibenarkan diletak di tempat letak kere-

ta.pegawai-pegawai AKMAL. 

13. Mencuci kenderaan di AKMAL adalah dilarang. 
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PERKHIDMATAN AWAM 

Kita memegang amanah bangsa  
Kita juga telah berikrar  
Taat setia korban tenaga  
Bela bangsa dan negara  

Etika kerja kita amalkan  
Tekun, jujur dan berbudaya 
Gandakan hasil dan pembangunan 
Berkhidmat bakti, berjasa  

Agama asas pegangan  
Perlembagaan negara dijulang 
Rukun Negara jadi pedoman  

AKMAL 

Bersyukur kerana rahmat Ilahi 
Kurnianya tidak terhingga  
Akademi Kastam Diraja Malaysia  
Itulah AKMAL kebanggaan kita 

Bersama menjayakan wawasan  
Kita pemimpin kecemerlangan 
Timur, barat, utara, selatan  
Hulurkan bakti persahabatan  

Kita diamanahkan  
Berbakti dan berjasa  
Demi negara dan dunia  
Bersama kita berjaya 

Berkhidmatlah dengan penuh setia 
Nilai murni etika kerja kita  
Jadilah warga yang berbudaya 
Majulah AKMAL terus berjasa 

A.B.I.D 

Sebagai pemungut hasil yang utama  
Kakitangan Kastam Diraja Malay-
sia  
Menjunjung amanah rakyat dan 
negara  
Berikrar mengamal etika mulia  

Amanah berkhidmat ikhlas dedikasi  
Membimbing ke arah cita -cita mur-
ni  
Agar terlaksana dan tercapai sege-
ra  
Matlamat bersih cekap amanah  

A.B.I.D (2x)  
Menjadi pegangan kita semua  
A.B.I.D(2X) 
Amanah berkhidmat, ikhlas, dedi-

KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

Kastam Diraja Malaysia tetap ber-
jaya  
Pungut hasil negara  
Penyeludupan kita basmikan  

Agar terkawal hasil berjuta -juta  
Kakitangan bertugas  
Penuh minat serta penuh ketabahan  

Marilah kita bersama -sama  
Memelihara setiap masa  
Nama jabatan kita megahkan  
Amanah suci kita amali  

Jabatan Kastam Diraja Malaysia  

NEGARAKU 

Negaraku  
Tanah tumpahnya darahku  
Rakyat hidup bersatu dan maju  
Rahmat bahgia Tuhan kurniakan  
Raja kita selamat bertakhta  
Rahmat bahgia Tuhan kurniakan  
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