








PIAGAM 
PELANGGAN

Kami anggota AKMAL dengan penuh iltizam menyempurnakan tugas yang 
dipertanggungjawabkan dalam melaksanakan program Latihan berkualiti kepada 
anggota Jabatan dan orang awam yang komited dan memerlukan Latihan, ke arah 
membangunkan perkhidmatan yang professional.

Kami mengiktiraf hak-hak klien kami seperti berikut:-

Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus 
pada tahap minimum 85%;

Mendapat bekalan makanan dan minuman yang 
bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor purata 
minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang 
mencukupi serta penginapan yang selesa pada skor 
purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang 
kompeten iaitu mencapai skor purata minimum 5 
dari skala 1 hingga 7.

https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09


JABATAN PENYELARAS
JABATAN PEMBANGUNAN ICT

PENASIHAT KURSUS
PUAN SUWATI BINTI SURATMAN

MTT PENGARAH AKMAL

PENGARAH KURSUS
TUAN LIM YU JIAN

KETUA PROGRAM
PUAN SALINA BINTI MOHAMAD 

SALEH

URUSETIA
YM RAJA MUHAMMAD AIMAN 

BIN RAJA SHAMSUDIN
(014-862 6648)

EN MOHAMMAD AIZAT BIN 
ABDUL MALIK
(013-395 1945)



PENYELARAS
TN. FAZRUL NIZAM BIN CHAIRUL AKBAR

Penolong Pengarah Kastam

Jabatan Pembangunan ICT

AKMAL Melaka

012-3967807

PENOLONG PENYELARAS
TN. AIMAN HAKIM BIN MALIK

Penguasa Kastam

Jabatan Pembangunan ICT

AKMAL Melaka

017-7844625



URUSETIA
RAJA MUHAMMAD AIMAN BIN RAJA SHAMSUDIN

Pembantu Penguasa Kastam

Jabatan Pembangunan ICT

AKMAL Melaka

014-8626648

EN. MOHAMMAD AIZAT BIN ABDUL MALIK

Pembantu Khidmat Am

Jabatan Pembangunan ICT

AKMAL Melaka

013-3951945



MATLAMAT KURSUS

Memahami konsep asas kecerdasan 
buatan (AI) dan kepentingannya 
dalam pentadbiran awam.

01

02
Mengetahui cara menghasilkan
kandungan teks, imej, audio dan 
video dengan lebih mudah dan cepat
menggunakan kecerdasan buatan
(AI).

Mengintegrasikan gamifikasi dalam
pembelajaran dan pengajaran untuk
mencipta pengalaman belajar yang lebih
interaktif dan menarik. 

03

Kursus ini bertujuan untuk memberikan pemahaman asas
tentang kecerdasan buatan (AI) dan cara ia digunakan dalam

pentadbiran awam agar boleh meningkatkan keberkesanan dan 
kecekapan dalam perkhidmatan awam







PENSYARAH & FASILITATOR
1. EN. MOHD ZAMRIE BIN SALEH

Ketua Unit Pembelajaran Sepanjang Hayat

Kolej Komuniti Masjid Tanah

Melaka

2. PN. JUHAINA BINTI MOHAMAD

Ketua Unit Program

Kolej Komuniti Masjid Tanah

Melaka

3. PN. FAZMIMA BINTI JAAFAR

Pegawai Pendidikan Pengajian Tinggi

Kolej Komuniti Masjid Tanah

Melaka



JADUAL PROGRAM

TARIKH MASA PERKARA LOKASI

27.09.2026

(AHAD)
02:00PM - 06:00PM PENDAFTARAN KURSUS

JPHEP

AKMAL MELAKA

28.09.2026

(ISNIN)

(6 Jam)

08:30AM - 08:45AM TAKLIMAT KURSUS
MAKMAL 

KOMPUTER

08:45AM - 10:45AM

(2 Jam)

PRE TEST / POST TEST

APLIKASI AI CHATBOT

Pensyarah: Mohd Zamrie Bin Saleh

Fasilitator: 

1. Juhaina Binti Mohamad
2. Fazmima Binti Jaafar

MAKMAL 
KOMPUTER

10:45AM – 11.00AM MINUM PAGI DEWAN MAKAN

11:00AM - 01:00PM

(2 Jam)

APLIKASI AI CHATBOT

Pensyarah: Mohd Zamrie Bin Saleh

Fasilitator: 

1. Juhaina Binti Mohamad

2. Fazmima Binti Jaafar

MAKMAL 
KOMPUTER

01:00PM - 02:30PM MAKAN TENGAHARI DEWAN MAKAN

02:30PM - 04:30PM

(2 Jam)

APLIKASI AI CHATBOT

Pensyarah: Mohd Zamrie Bin Saleh

Fasilitator: 

1. Juhaina Binti Mohamad

2. Fazmima Binti Jaafar

MAKMAL 
KOMPUTER

04:30PM - 05:00PM MINUM PETANG DEWAN MAKAN

06:30PM MAKAN MALAM DEWAN MAKAN

JADUAL PROGRAM



JADUAL PROGRAM

 
TARIKH MASA PERKARA LOKASI 

28 SEPT 2026 
(ISNIN) 

 
(6 Jam) 

08:30AM - 
10:30AM 
(2 Jam) 

APLIKASI & VIDEO AI 
 
Pensyarah: Juhaina Binti Mohamad 
Fasilitator:  
1. Mohd Zamrie Bin Saleh 
2. Fazmima Binti Jaafar 

MAKMAL 
KOMPUTER 

10:30AM - 
11:00AM 

MINUM PAGI DEWAN MAKAN 

11:00AM - 
01:00PM 
(2 Jam) 

APLIKASI & VIDEO AI 
 
Pensyarah: Juhaina Binti Mohamad 
Fasilitator:  
1. Mohd Zamrie Bin Saleh 
2. Fazmima Binti Jaafar 

MAKMAL 
KOMPUTER 

01:00PM - 
02:30PM 

MAKAN TENGAHARI DEWAN MAKAN 

02:30PM - 
04:30PM 
(2 Jam) 

APLIKASI & VIDEO AI 
 
Pensyarah: Juhaina Binti Mohamad 
Fasilitator:  
1. Mohd Zamrie Bin Saleh 
2. Fazmima Binti Jaafar 

MAKMAL 
KOMPUTER 

04:30PM - 
05:00PM 

MINUM PETANG DEWAN MAKAN 

 06:00PM MAKAN MALAM DEWAN MAKAN 



JADUAL PROGRAM

 
TARIKH MASA PERKARA LOKASI 

30 SEPT 2026 
(RABU) 

 
(6 Jam) 

08:30AM - 
10:30AM 
(2 Jam) 

APLIKASI GAMIFIKASI AI 
 
Pensyarah: Juhaina Binti Mohamad 
Fasilitator:  
1. Mohd Zamrie Bin Saleh 
2. Fazmima Binti Jaafar 

MAKMAL 
KOMPUTER 

10:30AM - 
11:00AM 

MINUM PAGI DEWAN MAKAN 

11:00AM - 
01:00PM 
(2 Jam) 

APLIKASI GAMIFIKASI AI 
 
Pensyarah: Juhaina Binti Mohamad 
Fasilitator:  
1. Mohd Zamrie Bin Saleh 
2. Fazmima Binti Jaafar 

MAKMAL 
KOMPUTER 

01:00PM – 
02:30PM 

MAKAN TENGAHARI  

02:30PM - 
04:30PM 
(2 Jam) 

APLIKASI GAMIFIKASI AI 
 
PRE TEST / POST TEST 
 
Pensyarah: Juhaina Binti Mohamad 
Fasilitator:  
1. Mohd Zamrie Bin Saleh 
2. Fazmima Binti Jaafar 

 

04:30PM - 
04:45PM 

PENILAIAN REAKSI & PENUTUPAN 
KURSUS 

MAKMAL 
KOMPUTER 

04:45PM - 
05:15PM 

MINUM PETANG & BERSURAI DEWAN MAKAN 



TEMPA
T 
MAKAN

SARAPAN 
M I N U M  PAGI

MAKAN  TENGAHARI
M I N U M  PETANG 
MAKAN  M A L A M

DEWAN MAKAN  UTAMA
M A K M A L  KOMPUTER 

DEWAN MAKAN  UTAMA 
M A K M A L  KOMPUTER 

DEWAN MAKAN  UTAMA



WAKTU IMBASAN:

Pagi 
Tengahari 
Petang

: 07:01am—10:30am
: 10:31am—01:00pm
: 01:01pm—04:30pm

Maklumat Kursus

Kod Kursus
ICTC133904

Nama Kursus
KECERDASAN BUATAN (AI) 
DALAM PENTADBIRAN AWAM: 
ASAS DAN APLIKASI (SIRI 3)

Tempat
AKMAL MELAKA

Tarikh
28/09/2026 - 30/09/2026

Penyelaras
TN. FAZRUL NIZAM BIN 
CHAIRUL AKBAR
(012-396 7807)



Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus 
pada tahap minimum 85%;

Mendapat bekalan makanan dan minuman yang 
bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor purata 
minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang 
mencukupi serta penginapan yang selesa pada skor 
purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang 
kompeten iaitu mencapai skor purata minimum 5 
dari skala 1 hingga 7.

Pembayaran Yuran Kursus:

https://ipayment.anm.gov.my/



PERLANTIKA
N PEGAWAI 
PERHUBUNGAN

KURSUS



Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus 
pada tahap minimum 85%;

Mendapat bekalan makanan dan minuman yang 
bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor purata 
minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang 
mencukupi serta penginapan yang selesa pada skor 
purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang 
kompeten iaitu mencapai skor purata minimum 5 
dari skala 1 hingga 7.

WAKTU SOLAT BANDAR MELAKA

Melaka dan kawasan yang sama waktu dengannya

27 SEPTEMBER 2026 HINGGA 01 OKTOBER 2026

Jadual Waktu Solat (Zon MLK01) 

Tarikh Hari Imsak Subuh Syuruk Zohor Asar Maghrib Isyak 

27 Sep 2026 Ahad 05:42 05:52 07:00 13:05 16:11 19:07 20:16 

28 Sep 2026 Isnin 05:42 05:52 06:59 13:04 16:11 19:06 20:15 

29 Sep 2026 Selasa 05:41 05:51 06:59 13:04 16:11 19:06 20:15 

30 Sep 2026 Rabu 05:41 05:51 06:59 13:04 16:12 19:06 20:14 

01 Okt 2026 Khamis 05:41 05:51 06:59 13:03 16:12 19:05 20:14 

 



Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus 
pada tahap minimum 85%;

Mendapat bekalan makanan dan minuman yang 
bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor purata 
minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang 
mencukupi serta penginapan yang selesa pada skor 
purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang 
kompeten iaitu mencapai skor purata minimum 5 
dari skala 1 hingga 7.

SENARAI PESERTA

KURSUS KECERDASAN BUATAN (AI) DALAM PENTADBIRAN AWAM: ASAS DAN 

APLIKASI (SIRI 3)

BIL NAMA GRED JANTINA AGAMA NEGERI

1 KOHILA SWAMINATHAN WK13 PEREMPUAN HINDU PERLIS

2 MASTORA BINTI ALI WK12 PEREMPUAN ISLAM AKMAL

3 NUR AZILA BINTI MOHAMAD MOKHTAR WK12 PEREMPUAN ISLAM AKMAL

4 AHMAD FADHLAN BIN RAZALI WK10 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

5 AWANG MOHAMAD AZIZI BIN AWANG GUNTOR WK10 LELAKI ISLAM PERAK

6 CHOO CHON HAUR WK10 LELAKI BUDDHA MELAKA

7 MOHD YUSRI BIN JUSOH @ YUSOF WK10 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

8 MUHAMAD FAKRUL FAIZ BIN SAZALI WK10 LELAKI ISLAM WPKL

9 NIK MOHD NASRUL HADI BIN NIK MOHD ZAKI WK10 LELAKI ISLAM SELANGOR

10 ROZITA BINTI MD ISA WK10 PEREMPUAN ISLAM MELAKA

11 SUFFIAN BIN TANG PIAK HO WK10 LELAKI ISLAM PAHANG

12 MOHAMAD IZWAN BIN AHMAD WK9 LELAKI ISLAM PERAK

13 MOHAMAD NAZRIN BIN HENDI WK9 LELAKI ISLAM SELANGOR

14 MOHD YUSOFF BIN HAMZAH WK9 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

15 MOHD ZAMANI BIN HUSIN WK9 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

16 SITI KHATIJAH BINTI SHAHAR WK5 PEREMPUAN ISLAM KEDAH

17 MUHAMMAD FIRDAUS BIN RAZALI WK2 LELAKI ISLAM MELAKA

18 NURHAYATI BINTI JAMALUDIN WK2 PEREMPUAN ISLAM MELAKA

19 RIZZAL BIN MOHD ZAHRI WK2 LELAKI ISLAM AKMAL

20 SITI NAZIRAH BINTI HALID WK2 PEREMPUAN ISLAM PERLIS

21 SURAYA BTE MD NOOR WK2 PEREMPUAN ISLAM LTAKL

22 ZURIDAH BINTI HARUN WK2 PEREMPUAN ISLAM MELAKA

23 ATHIRAH BINTI SHAMSUDIN WK1 PEREMPUAN ISLAM PERLIS

24 EFFIE ROZIANTIE BINTI JUNAIDI WK1 PEREMPUAN ISLAM SARAWAK

25 MOHAMAD FADZIL BIN MAT ZANGI WK1 LELAKI ISLAM SELANGOR

26 MOHAMAD HELMI BIN MD SIDEK WK1 LELAKI ISLAM MELAKA

27 MOHAMED HAFEZI BIN NAWAWI WK1 LELAKI ISLAM SELANGOR

28 MOHD FADZIL BIN ABDUL AZIZ WK1 LELAKI ISLAM JOHOR

29 ZULAIKA BINTI ZAINI WK1 PEREMPUAN ISLAM SARAWAK

30 MUHAMMAD FAIZZUDDIN BIN MAD NOR H1 LELAKI ISLAM AKMAL

31 MUHAMMAD NAZIRUL HAZRI BIN ROSIDI H1 LELAKI ISLAM AKMAL



Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus 
pada tahap minimum 85%;

Mendapat bekalan makanan dan minuman yang 
bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor purata 
minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang 
mencukupi serta penginapan yang selesa pada skor 
purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang 
kompeten iaitu mencapai skor purata minimum 5 
dari skala 1 hingga 7.

SENARAI PESERTA

KURSUS KECERDASAN BUATAN (AI) DALAM PENTADBIRAN AWAM: ASAS DAN 

APLIKASI (SIRI 3)

BIL NAMA GRED JANTINA AGAMA NEGERI

1 KOHILA SWAMINATHAN WK13 PEREMPUAN HINDU PERLIS

2 MASTORA BINTI ALI WK12 PEREMPUAN ISLAM AKMAL

3 NUR AZILA BINTI MOHAMAD MOKHTAR WK12 PEREMPUAN ISLAM AKMAL

4 AHMAD FADHLAN BIN RAZALI WK10 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

5 AWANG MOHAMAD AZIZI BIN AWANG GUNTOR WK10 LELAKI ISLAM PERAK

6 CHOO CHON HAUR WK10 LELAKI BUDDHA MELAKA

7 MOHD YUSRI BIN JUSOH @ YUSOF WK10 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

8 MUHAMAD FAKRUL FAIZ BIN SAZALI WK10 LELAKI ISLAM WPKL

9 NIK MOHD NASRUL HADI BIN NIK MOHD ZAKI WK10 LELAKI ISLAM SELANGOR

10 ROZITA BINTI MD ISA WK10 PEREMPUAN ISLAM MELAKA

11 SUFFIAN BIN TANG PIAK HO WK10 LELAKI ISLAM PAHANG

12 MOHAMAD IZWAN BIN AHMAD WK9 LELAKI ISLAM PERAK

13 MOHAMAD NAZRIN BIN HENDI WK9 LELAKI ISLAM SELANGOR

14 MOHD YUSOFF BIN HAMZAH WK9 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

15 MOHD ZAMANI BIN HUSIN WK9 LELAKI ISLAM PUTRAJAYA (IBU PEJABAT)

16 SITI KHATIJAH BINTI SHAHAR WK5 PEREMPUAN ISLAM KEDAH

17 MUHAMMAD FIRDAUS BIN RAZALI WK2 LELAKI ISLAM MELAKA

18 NURHAYATI BINTI JAMALUDIN WK2 PEREMPUAN ISLAM MELAKA

19 RIZZAL BIN MOHD ZAHRI WK2 LELAKI ISLAM AKMAL

20 SITI NAZIRAH BINTI HALID WK2 PEREMPUAN ISLAM PERLIS

21 SURAYA BTE MD NOOR WK2 PEREMPUAN ISLAM LTAKL

22 ZURIDAH BINTI HARUN WK2 PEREMPUAN ISLAM MELAKA

23 ATHIRAH BINTI SHAMSUDIN WK1 PEREMPUAN ISLAM PERLIS

24 EFFIE ROZIANTIE BINTI JUNAIDI WK1 PEREMPUAN ISLAM SARAWAK

25 MOHAMAD FADZIL BIN MAT ZANGI WK1 LELAKI ISLAM SELANGOR

26 MOHAMAD HELMI BIN MD SIDEK WK1 LELAKI ISLAM MELAKA

27 MOHAMED HAFEZI BIN NAWAWI WK1 LELAKI ISLAM SELANGOR

28 MOHD FADZIL BIN ABDUL AZIZ WK1 LELAKI ISLAM JOHOR

29 ZULAIKA BINTI ZAINI WK1 PEREMPUAN ISLAM SARAWAK

30 MUHAMMAD FAIZZUDDIN BIN MAD NOR H1 LELAKI ISLAM AKMAL

31 MUHAMMAD NAZIRUL HAZRI BIN ROSIDI H1 LELAKI ISLAM AKMAL



Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus 
pada tahap minimum 85%;

Mendapat bekalan makanan dan minuman yang 
bersih, berkhasiat dan bermutu pada skor purata 
minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang 
mencukupi serta penginapan yang selesa pada skor 
purata minimum 5 dari skala 1 hingga 7;

Mendapat perkhidmatan pensyarah/jurulatih yang 
kompeten iaitu mencapai skor purata minimum 5 
dari skala 1 hingga 7.

Sekian,Terima Kasih…

Selamat Berkursus
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