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VISI JKDM 

 
Perkhidmatan Kastam Unggul 

 
MISI JKDM 

 

Memperkasa Pungutan Hasil Dan Keterjaminan 

Rangkaian Perdagangan 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA CAWANGAN SABAH 

 
SLOGAN JKDM
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Peneraju Keunggulan Kelestarian Latihan Bertaraf Dunia  

Memperkasakan Latihan Berteraskan Kepada Kompetensi Minda 

 Intelektual Dan Digital 

VISI AKMAL 
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AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA CAWANGAN SABAH 

PIAGAM PELANGGAN AKMAL 

MISI AKMAL 

DASAR KUALITI LATIHAN AKMAL 

“AKMAL  komited  menyediakan  perkhidmatan  latihan  perkastaman  yang 
memenuhi keperluan pelanggannya berpandukan standard MS ISO 

9001:2015. AKMAL hendaklah melaksanakan penambahbaikan yang                
berterusan bagi meningkatkan keberkesanan Sistem Pengurusan Kualitinya.  

Kami anggota Akademi Kastam Diraja Malaysia dengan penuh iltizam        
menyempurnakan tugas yang dipertanggungjawabkan dalam melaksanakan 
program latihan berkualiti kepada anggota Jabatan dan orang awam yang 
komited dan memerlukan latihan, ke arah membangunkan perkhidmatan yang 
profesional. 
 
Kami mengiktiraf hak-hak klien kami seperti berikut:- 
 

 Mendapat latihan yang mencapai objektif kursus pada tahap                
minimum 85%; 

 Mendapat kemudahan latihan dan peralatan yang mencukupi serta 
penginapan yang selesa pada skor purata minimum 5.00 dari skala 1 
hingga 7; 

 Mendapat bekalan makanan dan minuman yang bersih, berkhasiat dan 
bermutu pada skor purata minimum 5.00 dari skala 1 hingga 7; dan, 

 Mendapat perkhidmatan pensyarah / jurulatih yang kompeten iaitu  
mencapai skor purata minimum 5.00 dari skala 1 hingga 7. 

https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
https://akmal.customs.gov.my/portal/?h=content&do=content&id=aUlyVFFXZGx6bm04UVJaWWJ6QzY2Zz09#
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MATLAMAT KURSUS 

OBJEKTIF KURSUS 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA CAWANGAN SABAH 

 

1. Menguasai prosedur dan tatacara import 
dan eksport. 

2. Mengaplikasi kemahiran yang diperolehi 
dalam melaksanakan tugas yang             
berkaitan dengan prosedur dan tatacara 
import dan eksport.  

 

Memantapkan pengetahuan Pegawai 
Kastam berkenaan prosedur import dan 

eksport mengikut akta dan peraturan yang 
sedang berkuatkuasa.  



 

 

IKRAR PERKHIDMATAN AWAM 

Kami yang telah dilantik berkhidmat dengan kerajaan 

Malaysia membuat ikrar di sini bahawa semasa dan 

selagi kami berkhidmat dengan Kerajaan, kami akan 

patuh dengan mengamalkan teras-teras                

perkhidmatan semasa menjalankan tugas. Ke arah ini 

kami: 

 Berazam meningkatkan mutu perkhidmatan; 

 Bekerja dengan penuh tanggungjawab; 

 Berusaha mengikis sikap mementingkan diri 
sendiri; 

 Berkhidmat dengan penuh muhibah dan                
kemesraan; 

 Bekerja ke arah memajukan pemikiran rakyat dan 
pembangunan negara; 

 Bekerjasama dalam membanteras kelemahan dan 
musuh-musuh negara; dan 

 Berpegang teguh kepada ajaran agama. 
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AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA CAWANGAN SABAH 

IKRAR PENJAWAT AWAM 
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CARTA ORGANISASI AKMAL CAWANGAN SABAH 
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JADUAL  KURSUS ASAS PEMANTAPAN PROSEDUR IMPORT DAN           
EKSPORT (PEGAWAI PELAKSANA) - SECARA ATAS TALIAN 

PADA 29 SEPTEMBER 2026 HINGGA 1 OKTOBER 2026 

TARIKH / MASA AKTIVITI TEMPAT TINDAKAN 

29 SEPTEMBER 2026 ( SELASA ) 

0830 – 0845 Taklimat Kursus 

Secara Dalam 
Talian 

Penyelaras             
Kursus 

0845 – 0900 Taklimat iPayment Unit Kewangan 

0900 – 1000 
( 1 Jam ) 

Prosedur Import Dan 
Eksport 

PKPK II Tn 
Muhammad 

Farhan bin Izhar  

1000 – 1030 Rehat Urusetia AKMAL 

1030 – 1230 
( 2 Jam ) 

Sambungan- 
Prosedur Import Dan 
Eksport 

PKPK II Tn 
Muhammad 

Farhan bin Izhar 

1230 – 1400 Rehat Urusetia AKMAL 

1400 – 1600 
( 2 Jam ) 

Perintah larangan Import 
Dan Eksport 

PKPK II Tn 
Muhammad 

Farhan bin Izhar 

30 SEPTEMBER 2026 ( RABU ) 

0830 – 1030 
( 2 Jam ) 

Kemudahan Import Dan 

Eksport 

Secara Dalam 
Talian 

PKPK II Pn Siti 
Zuebaidah binti 

Sidi Ahmad 

1030 – 1100 Rehat Urusetia AKMAL 

1100 – 1300 
( 2 Jam) 

Fasilitasi Perdagangan 
dan Perindustrian 

PKPK II Pn Suraya 
binti Mohd Zain 

1300 – 1400 Rehat Urusetia AKMAL 

1400 – 1600 
(2 Jam) 

Sambungan- 
Fasilitasi Perdagangan 

dan Perindustrian 

PKPK II Pn Suraya 
binti Mohd Zain 

1600 – 1700 
( 1 Jam ) 

Kawalan Sempadan 
PKPK II Pn 

Hazwani binti 
Kastolany 



 

 

TARIKH / MASA AKTIVITI TEMPAT TINDAKAN 

01 OKTOBER 2026 ( KHAMIS ) 

0830 – 0930 
( 1 Jam ) 

Sambungan- 
Kawalan Sempadan 

Secara Dalam 
Talian 

PKPK II Pn 
Hazwani binti 

Kastolany 

0930 – 1000 Rehat 
Urusetia 
AKMAL 

1000 – 1200 
( 2 Jam ) 

Pemeriksaan Kastam 
Dan Mesin Pengimbas 

PPK Tn Muhd 
Asward bin 

Ishak 

1200 -1300 
( 1 Jam ) 

Sistem Yang Berkaitan 
dengan Prosedur            
Import Dan Eksport 

PaK Tn         
Mohamad  
Shahidan  
Bin Amat 

1300 – 1400 Rehat 
Urusetia 
AKMAL 

1400 – 1600 
( 2 Jam ) 

Sambungan- 
Sistem Yang Berkaitan 
dengan Prosedur               
Import Dan Eksport 

PaK Tn         
Mohamad  
Shahidan  
Bin Amat 

  
1600 – 1630 

  

Penilaian Kursus Online 
AKMAL2U / Bersurai 

Urusetia 
AKMAL 
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BIL NAMA GRED 
TEMPAT 

BERTUGAS 
EMEL NO.HP 

1 
PKPK II Tn Muhammad 
Farhan bin Izhar  

WK12 

Cawangan 
Import 

Eksport, 
Bahagian 

Perkastaman, 
Ibu Pejabat 

JKDM 

farhan.izhar@customs.gov.my 017-7358289 

2 
PKPK II Pn Siti              
Zuebaidah binti Sidi 
Ahmad 

WK12 

Cawangan 
Import 

Eksport, 
Bahagian 

Perkastaman, 
Ibu Pejabat 

JKDM 

zubaidah.ahmad@customs.gov.my 013-2880820 

3 
PKPK II Pn Suraya binti 
Mohd Zain 

WK12 

Cawangan 
Fasilitasi 

Perdagangan 
& 

Perindustrian 
(FPP), 

Bahagian 
Perkastaman, 

Ibu Pejabat 
JKDM 

suraya.mzain@customs.gov.my 016-3142528 

4 
PKPK II Pn Hazwani 
binti Kastolany 

WK12 

Cawangan 
Pendigitalan, 

Persempadana
n Dan RMK, 

Bahagian 
Perkastaman, 

Ibu Pejabat 
JKDM 

hazwani.lany@customs.gov.my 012-6335156 

5 
PPK Tn Muhd Asward 
bin Ishak 

WK10 

Cawangan 
Mesin 

Pengimbas, 
Bahagian 

Perkastaman, 
Ibu Pejabat 

JKDM 

asward.ishak@customs.gov.my 013-9537799 

6 
PaK Tn Mohamad  
Shahidan Bin Amat 

WK9 

Unit Aplikasi 
Perkhidmatan 

Kastam 
(UAPK), BTM, 
Ibu Pejabat 

JKDM 

shahidan.amat@customs.gov.my  01118692411  

PENSYARAH KURSUS ASAS PEMANTAPAN PROSEDUR IMPORT DAN EKSPORT 
(PEGAWAI PELAKSANA) - SECARA ATAS TALIAN 

PADA 29 SEPTEMBER 2026 HINGGA 1 OKTOBER 2026 
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SENARAI NAMA PESERTA KURSUS ASAS PEMANTAPAN PROSEDUR             
IMPORT DAN EKSPORT (PEGAWAI PELAKSANA) - SECARA ATAS TALIAN 

PADA 29 SEPTEMBER 2026 HINGGA 1 OKTOBER 2026 

BIL NAMA GRED NEGERI NO. HP 

1 ANITA BINTI ABDUL SAMAD WK3 PERAK 0175830574 

2 NIKSA A/P KENIT WK3 PERAK 0194198652 

3 MOHD ASNARI BIN MAT PILUS WK3 PAHANG 0197624806 

4 INDAH KIM BINTI LAHABUN WK3 SABAH 0168117739 

5 NUR ATISHA BT JAMMERI WK2 JOHOR 0104559187 

6 NURUL HUDA BINTI AZIZAN WK2 KEDAH 019-5587257 

7 MAHANI BINTI MOHAMED WK2 PAHANG 013-9927088 

8 RODZIAH BINTI BASRI WK2 PERAK   

9 YUSLINA BINTI RAMLI WK2 
PULAU 

PINANG 
019-4738454 

10 ALEX LEE WK2 SABAH 0166193799 

11 AZMIH BIN ABD LATIF WK2 SABAH 019-5860633 

12 FADZIL BIN HARDIE WK2 SABAH 0138607758 

13 HENDRICK DAVID AUGUSTINE WK2 SABAH 01163237311 

14 MILAHWATI BINTI ASSIM WK2 SABAH 0143512144 

15 MOHAMED AMSAH BIN MOHD AMIN WK2 SABAH 0138885768 

16 NATASHA KIMBERLY APIN WK2 SABAH 0168376847 

17 NUR HAZRINA BINTI MOHAMAD WK2 SABAH 0198733608 

18 NURUL LIYANA BINTI ABDUL HAMED WK2 SABAH 0138960027 

19 SAMUEL CHONG WK2 SABAH 0126225473 

20 SOFIAH BT ONDAHAL WK2 SABAH 0168361915 

21 SULIZA BINTI JAHARI WK2 SABAH 011-16000458 

22 TARMIZI BIN HASSAN WK2 SABAH 0135467345 

23 VERONICA GISIN WK2 SABAH 0168382570 

24 ZAINAL BIN SAMAT WK2 SABAH 0105098008 

25 ABBY BINTI AHMAD WK2 SARAWAK 0168743481 

26 CHANG TSEN HUI WK2 SARAWAK 01117651313 

27 FAIZARINA BINTI ADRIS WK2 SARAWAK 0135799987 

28 HASLINDA BINTI JALALUDIN WK2 SARAWAK 0162032726 

29 
JOSEPH JALAK ANAK CHRISTOPHER  
KAPOK 

WK2 SARAWAK 013-6681949 

30 JULIQASTINA BINTI RAMLI WK2 SARAWAK 0148944811 
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BIL NAMA GRED NEGERI NO. HP 

31 KUMERESEN A/L MARIAPAN WK2 SARAWAK 01112015259 

32 LAU MEE LEE WK2 SARAWAK 011-36358875 

33 LAU SWEE TING WK2 SARAWAK 01116888443 

34 LEVIE ANAK SIGEB WK2 SARAWAK 0109664791 

35 LOW BOON KHONG WK2 SARAWAK 0109688345 

36 LUIS ANAK NANGA WK2 SARAWAK 0194822404 

37 LUMIS ANAK PETER WK2 SARAWAK 016-8745180 

38 
MOHAMMAD IRWAN ISKANDAR BIN 
OMAR 

WK2 SARAWAK 0194537272 

39 SUJENDRA DEVAN A/L CHANDRAN WK2 SARAWAK 0165242460 

40 SYLVESTER CHOO KIM HON WK2 SARAWAK 010-9756890 

41 THONY ANAK KAMARAU WK2 SARAWAK 0163664134 

42 YAP YEEN TZE WK2 SARAWAK 0168984303 

43 FIZHANITA BINTI MOHAMAD KHIR WK2 SELANGOR 0105525430 

44 NOOR AZLINA BINTI ZAKARIA WK2 SELANGOR 013-5995395 

45 NORAFIZA BINTI MOHD NOOR WK2 WPKL 0139010363 

46 AZ PUTRA BIN ROSNADI WK1 JOHOR 0133063880 

47 
DYG NUR SHAHIRA NATASHA BINTI 
AWANG JUMAAT 

WK1 JOHOR 0149575315 

48 FATIN HAFIZAH BINTI BAHA WK1 JOHOR 010-2559232 

49 HARLINA BINTI BAHANI WK1 JOHOR 0128375358 

50 NORMASARAH BINTI CHE HAZIZ WK1 JOHOR 0145344408 

51 NUR AINA NASUHA BINTI AZNAN WK1 JOHOR 012-7435073 

52 
NUR SYAFIZAH AZIRA BINTI ABDUL 
HALIM 

WK1 JOHOR 0146651713 

53 NURHAZZILAH BINTI HAMZAH WK1 JOHOR 01110104241 

54 NURLIYANA BINTI SYED PATRA WK1 JOHOR 0135444813 

55 PRISCILLA DIRRA ANAK GAING WK1 JOHOR 01115847429 

56 SITI NOOR ATHIRAH BINTI JOHARI WK1 JOHOR 018-3534106 

57 NOORFARIDZA BINTI SALI WK1 LTAKL 018-2962087 

58 ANSARULLAH BIN MOHTAR WK1 SABAH 010-4299341 

59 FREEDLEY JAIWIL WK1 SABAH 01151826598 

60 FRIKLIE BIN BOLA WK1 SABAH 0178983613 



 

 

BIL NAMA GRED NEGERI NO. HP 

61 IZZUL HISYAM BIN MOKHTAR WK1 SABAH 013-8590563 

62 
MOHAMAD ROHAIZAN BIN MOHD 
RAHIM 

WK1 SABAH 013-3235715 

63 MOHD IZWAN BIN MUIN WK1 SABAH 01116100379 

64 MOHD RAFI BIN RUSLAN WK1 SABAH 0106559323 

65 MOHD. AMIR FATHI BIN NORLAN WK1 SABAH 0168445308 

66 NORATIRAH BINTI SOH WK1 SABAH 0196254987 

67 NURUL HASFARYNA BINTI HASLAM WK1 SABAH 0139689410 

68 
SYAFIYAH SYAFIRAH BINTI ABDUL              
WAHID 

WK1 SABAH 0103553105 

69 
ABANG MOHAMAD HARITH BIN ABANG 
SUHAILI 

WK1 SARAWAK 0178508157 

70 ABIGAIL SIAW WK1 SARAWAK 012-5811595 

71 CASY ANAK BARNABAS WK1 SARAWAK 01112630509 

72 JOHNARRY ANAK LINGUL WK1 SARAWAK 0138528579 

73 LUCY TANIA ANAK FRANCIS WK1 SARAWAK 0185714172 

74 MARGARET ANAK JALIL WK1 SARAWAK 01119194681 

75 MOHD HISYAMUDIN BIN JAIMIN WK1 SARAWAK 01151829739 

76 NURUL ISMAH BINTI ISMAIL WK1 SARAWAK 01139293530 

77 PETER LIM THIAN MING WK1 SARAWAK 0148999187 

78 TRACY LEMON ANAK NANOT WK1 SARAWAK 016-6294148 

79 
WAN ASRUL ASWAN BIN WAN              
ABDULLAH 

WK1 SARAWAK 014-8793608 

80 AMY PAULINUS WK1 SELANGOR 0178656290 

81 EMY ZUHAILY BINTI ADZMAN WK1 SELANGOR 017-7617353 

82 HAFIZAHTUL HIKRA BINTI HAMDAN WK1 SELANGOR 012-6446310 

83 MALAR A/P RAVE WK1 SELANGOR 0109290039 

84 NOORJAHAN BINTI ZAKIR HUSAIN WK1 SELANGOR 0179152017 

85 NOR FATIAH BINTI ISMAIL WK1 SELANGOR 014-7451878 

86 NURFAZREEN BINTI MOHAMAD ARIFF WK1 SELANGOR 0102137315 

13 
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AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

Peti Surat 160, Bukit Baru,  

Hang Tuah Jaya, 

75730 Melaka.   

No. Tel : 06-233 1100 Faks: 06-232 2217 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA  

(CAWANGAN LANGKAWI) 

Bukit Malut,  07000 Langkawi, Kedah. 

No. Tel : 04-969 9017 Fax : 04-969 9018 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

(CAWANGAN  SABAH) 

Km 18,Jalan Teluk Sepanggar, Menggatal, 

88450 Kota Kinabalu, Sabah. 

No. Tel : 088-849 3433 Fax : 088-495 220 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

(CAWANGAN SARAWAK) 

Lot. 6473, KM 6, Jalan Matang,   

93050 Kuching, Sarawak. 

No. Tel : 082-645 804 Fax : 082-645 998 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

(CAWANGAN WILAYAH TIMUR) 

D/A Taman Kastam, Gual Nering Rantau Panjang 

17200 Kelantan. 

No. Tel : 09-795 3832 Fax : 09-795 3801 

AKADEMI KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

(CAWANGAN SELATAN) 

Kompleks Tunku Mahkota Ibrahim Ismail 

Kastam Marin & Kem Jati Diri, Tg. Surat, Johor. 

No. Tel : 06-233 1100 Fax: 06-232 2217 


